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Neuordnung des arztlichen Bereitschaftsdienstes
unter der Woche Ruf 141 fiir arztliche Hilfe

Nach einer erfolgreichen Eineinhalbjahrigen Pilotphase im Bezirk Oberwart wird mit 3. April 2018 die irztliche Versorgung
im gesamten Burgenland — konkret der allgemeinmedizinische Bereitschaftsdienst in den Abend- und Nachtstunden an
Wochentagen von Montag bis Freitag — neu organisiert. Tagstber erfolgt die Behandlung von Patienten wie gewohnt und
unverdndert Uber die Vertragsarzte der Krankenkasse in den jeweiligen Ordinationen.

Zentrale Auskunftsstelle fiir die Patienten im Bereitschaftsdienst bleibt die bekannte Rufnummer 02682/ 141, unter welcher
bei plétzlich auftretenden Beschwerden von der Landessicherheitszentrale von Montag bis Freitag von 17 Uhr bis 7 Uhr des
Folgetages Auskunft (iber die medizinische Versorgung gegeben wird:

Entweder es reicht ein telefonisches Beratungsgesprach oder der Patient wird im Falle der Notwendigkeit von 17 bis 22 Uhr
vom neu geschaffenen Visitenarzt besucht. Zusatzlich wird fir geh- und transportfahige Patienten im Krankenhaus Eisenstadt
eine Ordination zur Behandlung akuter Fille eingerichtet, die ebenfalls zwischen 17 und 22 Uhr geéffnet ist
(Akutordination). Letztere kann selbstverstindlich ohne Voranmeldung aufgesucht werden.

Als zusatzliches Angebot steht dariiber hinaus an allen Tagen der Woche — also von Montag bis Sonntag - zwischen 19.00 Uhr
abends und 7.00 Uhr morgens ebenfalls unter 02682/141 ein Telefonarzt zur Verfiigung. Dieser berit die Patienten in
medizinischen Belangen und entscheidet, ob allenfalls ein Krankenwagen fiir einen notwendigen Transport ins Krankenhaus
erforderlich ist.

Die Bereitschaftsdienstregelung an Samstagen, Sonntagen und Feiertagen in unserem Sprengel (Hornstein, Wimpassing,
Neufeld, Leithaprodersdorf, Loretto, Stotzing und Ebenfurth) bleibt unverindert: Der diensthabende Arzt ist von 8:00 bis
16:00 Uhr im Bereitschaftsdienst. Von [6:00 bis 8:00 Uhr erfolgt die Betreuung durch einen eigenen Telefon- bzw. bei
Notwendigkeit Visitenarzt. Zentrale Auskunftsstelle fiir die Patienten ist auch hier die bekannte Rufnummer 02682/ 141.
Gleichzeitig bleibt nattirlich das rund um die Uhr bestehende Notarztsystem unter 02682/ 144 fiir lebensbedrohliche Fille, wie
Herzinfarkt, Schlaganfille oder Unfille, weiterhin bestehen.
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Apotheke Hornstein, Alte Bandfabrik /1, Hornstein 02689/2209

Apotheke Neufeld/Leitha, HauptstraBe 34, Neufeld/Leitha 02624/52312

Apotheke Pottendorf, Kirchenplatz |, Pottendorf 02623/72275
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Apotheke Ebenfurth, HauptstraBe |3, Ebenfurth 02624 /54045

Apotheke Unterwaltersdorf, Hauptplatz 8, Unterwaltersdorf 02254/74844
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